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Sintra, abril de 2017

NA PADARIA E PASTELARIA DO LIDL, MENOS E MAIS!

A qualidade ao melhor pre¢o da Padaria do Lidl tem feito sucesso junto dos
consumidores em Portugal mas também no estrangeiro, com o icénico Pastel
de Nata e os Paes a serem exportados além-fronteiras. Mas afinal o que tem a
padaria de especial?

A aposta em frescura e qualidade dos produtos Lidl e o principio da maxima qualidade ao menor preco
fazem parte do ADN do Lidl Portugal. A sua postura no mercado é caracterizada por um trabalho
sistematico, onde a qualidade, um requisito fundamental, é trabalhada na origem, desde as parcerias
com os fornecedores e parceiros comerciais, passando pelo sistema de distribuicdo, até a loja.

Assim, o Lidl exige menos de tudo o que ndo é bom para entregar mais aos seus consumidores — mais
frescura, mais seguranca alimentar, mais respeito pelos alimentos, o que se traduz em mais qualidade.

A Padaria e Pastelaria do Lidl ndo é excec¢do, tendo a sua qualidade ao melhor prego criado uma legido
de fas. Mas o que diferencia a padaria do LidI?

e Foco: no Lidl Portugal o foco é o consumidor, sendo o trabalho regido sempre com o objetivo
de dar mais satisfazer as necessidades no que toca a sua ida as compras didrias;

e Receita: além da criacdo de espacos préprios na loja, o Lidl Portugal investiu na melhor receita
aos consumidores, construindo um produto final com qualidade maxima. Por isso mesmo
trabalha com receitas exclusivas, cozidas na prépria loja, e em vdrias fornadas ao longo do dia,
para entregar mais frescura. Os consumidores provaram e aprovaram jd esta aposta,
reconhecendo os produtos Broa de Milho, Pastel de Nata e Croissant de Manteiga como Sabor
do Ano 2017. O Lidl da, assim, mais sabor as pausas dos consumidores;

e Personalizagdao: o conceito de self service, que permite aos consumidores escolherem
exatamente quantas unidades de cada produto desejam levar para casa, dd mais
possibilidades de personalizacdao dependendo do gosto de cada cliente;

e Certificagdo: todos os produtos alimentares exclusivos do Lidl, entre os quais os produtos de
Padaria, sdo produzidos por parceiros certificados nos referenciais IFS (International Food
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Standard), BRC (British Retail Consortium) ou FSSC 22000 (Food Safety System Certification),
com o intuito de garantir a maxima qualidade e seguranca dos nossos produtos.

e Comodidade: nas lojas maiores esta também a disposi¢do dos nossos clientes uma maquina
de corte self-service, onde os nossos consumidores podem levar o pao da sua preferéncia ja
cortado as fatias, oferecendo menos desperdicio de tempo em casa e mais comodidade aos
clientes;

e Variedade: a oferta de padaria é vasta, sendo composta por cerca de 30 referéncias. A
comecar nos 6 céntimos, existem varios produtos, de varios tipos, para varios gostos: o classico
Pastel de Nata, o Pdo da Avd, a Broa de Milho, Croissant Folhado, Croissant Brioche, Carcaca
de Lenha, Pdes com Sementes, Baguetes de varios tipos, Pdes de Mistura, Folhados...

Esta forma Unica de trabalhar do Lidl Portugal estd também ja a fazer sucesso além fronteiras: em
2016, 250 mil unidades do icdnico Pastel de Nata do Lidl rumaram a Bélgica, e mais de 15 milhdes de
paes foram exportados para Espanha e Franca.

Sobre o Lidl & Cia. - Lojas Alimentares

O Lidl é uma cadeia de distribuigdo alimentar de origem alem3, cuja existéncia remonta aos anos 30. Estd ativo em mais de
29 paises e conta atualmente com cerca de 10 mil lojas em 26 paises, com mais de 375.000 colaboradores. Ha mais de 20
anos em Portugal, o Lidl tem atualmente 246 pontos de venda e 4 entrepostos e continua a apostar na remodelagdo das
suas lojas a nivel nacional procurando cumprir a promessa de Mais para Si.

No seu negdcio diario, o Lidl assume a responsabilidade pelas pessoas, pela sociedade e pelo ambiente. Para o Lidl a
sustentabilidade é cumprir a sua promessa de qualidade, todos os dias. A empresa foca-se onde as suas préprias agdes tém
efeitos reais e por isso centra-se em cinco areas de atuagdo: Sortido, Colaboradores, Ambiente, Parceiros de Negdcios e
Sociedade.
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