Positionspaper @

Mais para si.

FrUtaS e Sustentabilidade
no Lidl
Legumes S,? \

Lidl & Cia. — Setembro 2019 lidl.pt/sortido



1.

2.

[ =Y - ol o Y 3

Qualidade e segurancga: garantia de qualidade como prioridade......................... 4

2.1. Em parceria rumo aos nossos objetivos: colaboracao com parceiros
(o]0 4 L1 (ol - 11U 4

2.2. Continua e consequente: qualidade Lidl comprovada ..........cccceeevveeeeciinenenns 5

2.3. Aprendizagem conjunta: Informagao de reagao, processos de feedback e

desenvolvimento CONTINUO ......eeiiiiiiiiie et e s s e e 6
Parceria quotidiana: relagdes com os nossos fornecedores..........cccccceeeeriennnennnns 7
Do campo para a loja: frescura e [0gistica ......cccuueriiiiiiiiiiirennniiiiiiininineennnnn, 8
Uma questao de ética: prevenir o desperdicio alimentar..........ccceeeuciriienncinneen. 9
Atuacdo atempada: sustentabilidade e responsabilidade econémica ................. 9
Programa de redugao dos fitofarmacéuticos em frutas e legumes frescos ........ 10

7.1. EspecificacOes do Lidl para frutas e legumes frescos ........ccccevvveeeeeeeeeccnnnneee. 12

7.2. Reducdo de sustancias ativas no cultivo de frutas e legumes....................... 13



N3o é obra do acaso, mas sim um principio:

frutas e legumes com qualidade Lidl

Frutas e legumes com a melhor qualidade e frescura, com uma relacdo qualidade/preco
superior: este principio base, que tem tanto de simples como de ambicioso, forma os valores
primordiais para a forma como nos encaramos a nds mesmos como empresa retalhista, em
relacdo a todos os produtos de frutas e legumes frescos consumidos no dia-a-dia.

Por forma a estarmos permanentemente a altura desta exigéncia, estabelecemos relacdes com
os fornecedores marcadas pelo espirito de parceria e criamos ainda processos eficientes de
logistica e de garantia da qualidade. Esta metodologia, permite-nos que, hoje em dia, as nossas
frutas e legumes cheguem diariamente as nossas lojas com a melhor qualidade e frescura.

A oferta de artigos de frutas e legumes frescos é extremamente dependente das condicGes
meteoroldgicas. Como intervenientes no mercado temos de agir a todo o momento com
prudéncia e avaliar corretamente as situacdes de maneira a garantir a frescura e a qualidade
dos produtos.

O Lidl é reconhecido pelo seu empenho e por cumprir com as quantidades encomendadas aos
seus fornecedores mesmo quando ha condicdes climaticas dificeis que possam desestabilizar a
producdo. Desta forma, temo-nos estabelecido ao longo dos anos como um parceiro de
confianga dos produtores.

As relacdes duradouras com os fornecedores, caracterizadas pela confianca muatua, constituem
uma base importante para o nosso esforco em manter as frutas e os legumes frescos tao livres
de fitofarmacéuticos indesejaveis quanto possivel.

A cooperacdo entre produtores, fornecedores e o nosso departamento de compras, tem como
base o compromisso conjunto de estabelecer processos de garantia da qualidade que abrangem
toda a cadeia de fornecimento, e que vao muito para além dos limites legais e das normas do
setor.

Neste percurso de "a caminho do amanha" ja conquistdmos muitas metas. Para nds, estes éxitos
sdo prova e, a0 mesmo tempo, uma motivagdo para o continuarmos neste caminho, juntamente
com 0s nossos parceiros, para oferecermos frutas e legumes frescos e de qualidade, ao melhor
preco.



"Oferecemos sempre aos nossos clientes qualidade e frescura
comprovadas, ao melhor preco."

Com este principio de conduta, o Lidl formula a exigéncia que aplica a sua gama de frutas e
legumes frescos. A qualidade e a segurancga sdo aqui principios incontorndveis da nossa politica
de compras de frutas e legumes frescos.

A premissa mais elevada da garantia de qualidade do Lidl é assegurar e manter a seguranca
alimentar. Considerando os desenvolvimentos atuais na ciéncia, na legislacdo de produtos
alimentares e na sociedade, e tendo por base uma experiéncia de anos e conhecimentos
especializados internos e externos a empresa, definimos metas, processos de controlo e
mecanismos de retificacdo, fixdmo-los por escrito, questionamo-los permanentemente e,

guando necessario, procedemos a sua otimizacado e ajuste.

O controlo padronizado e continuo da qualidade dos produtos em todas as fases do fluxo de
mercadorias, serve para determinar os potenciais de melhoria existentes e constitui, ao mesmo
tempo, um pré-requisito para o desenvolvimento continuo e para a aplicacdo de melhorias
constantes na nossa gama de frutas e legumes.

A decisdo de ter frutas e legumes com qualidade Lidl exige parceiros de primeira em todas as
fases da cadeia de fornecimento. Tudo o que chega diariamente fresco e saudavel a mesa dos
nossos clientes resulta de uma paixdao comum pelas frutas e legumes, do Lidl e dos seus
produtores e parceiros em todo o mundo. Para este efeito, definimos e comunicamos
claramente os requisitos especificos do Lidl relativamente a qualidade e a seguranca da nossa
gama de frutas e legumes.

As parcerias sdo a base - Atribuimos elevado valor a selecdo de produtores e fornecedores de
frutas e legumes frescos fidveis, eficientes e de elevada qualidade. Trabalhamos apenas com
parceiros que se identifiquem incondicionalmente com as nossas elevadas exigéncias de
qualidade e que também tenham capacidade para as cumprir.

Qualidade, mediante continuidade - Lidl é sindnimo de continuidade econdmica, fiabilidade e
um clima de comércio que se caracteriza pela valorizagdo mutua. As relagdes desenvolvidas ao
longo de anos e de décadas com o0s nossos parceiros, nos paises de producgdo agricola,
constituem a base para o esforco comum de melhoria continua nesta cooperagao.

Transparéncia ao longo da cadeia de fornecimento - A cadeia de fornecimento de frutas e
legumes frescos abrange todas as empresas envolvidas no processo de criagdo de valor, desde
o0 campo até as lojas Lidl. Mesmo antes da sementeira, ou seja, antes mesmo do inicio da
campanha, conhecemos todos os intervenientes, em todas as fases da cadeia de fornecimento.
Especificacbes complementares quanto as areas de cultivo, as certificacGes e aos métodos de
cultivo garantem a maxima transparéncia e seguranca e sdo integradas no sistema de
transparéncia do Lidl.



Informagdo completa - Com o rétulo especial de rastreabilidade do Lidl, que é aplicado em todas
as caixas de frutas e legumes frescos. Este rétulo mostra de forma inequivoca todos os
intervenientes da cadeia de fornecimento, desde o produtor até ao fornecedor, passando pelo
embalador. Com este sistema, garante-se a rastreabilidade de cada etapa do processo de
fornecimento das mercadorias.

Comunicagdo clara - O Lidl mantém uma comunicag¢do direta, clara e honesta com os seus
parceiros de negdcios. Garante-se assim, que as elevadas exigéncias de qualidade e os requisitos
que o Lidl exige a todos os intervenientes da cadeia de fornecimento, sdo efetivamente
implementados e colocados em pratica. O Lidl define padrdes de referéncia no que toca a
qgualidade dos produtos, definindo claramente a sua exigéncia de qualidade e comunicando-a
aos seus parceiros, por forma a garantir uma qualidade Lidl de primeira em todas as fases da
cadeia de fornecimento.

Redugdao conjunta - O Lidl atribuiu maxima prioridade a redu¢do de residuos de
fitofarmacéuticos nas frutas e legumes frescos. O Lidl e as suas empresas parceiras tém como
meta o cultivo de frutas e legumes sem residuos fitofarmacéuticos. Os valores especificados pelo
Lidl, no dominio dos fitofarmacéuticos e dos contaminantes de frutas e legumes, admitem
apenas a concentracdo maxima de um terco do limite mdximo dos residuos legalmente
aplicavel. Para além disso, o Lidl restringe a soma dos residuos de todas as substancias ativas a
um maximo de 80% do limite maximo legalmente aplicdvel e a um mdaximo de 5, o nimero de
residuos com substancias ativas quantificadas. Estes requisitos vdo muito além do que se
encontra estabelecido na lei e contribuem, assim, para a reducgdo ativa da utilizacdo de
fitofarmacéuticos e definem padrdes de referéncia no setor (informacdes pormenorizadas sobre
o programa de reducgdo de fitofarmacéuticos no capitulo 7).

Frutas e legumes com qualidade Lidl sdo o resultado de processos de controlo padronizados e
continuos. O nosso rigoroso sistema de controlo define especificagcdes para cada artigo de frutas
e legumes e complementa as medidas de garantia da qualidade das empresas parceiras,
mediante controlos de qualidade abrangentes, realizadas em todas as fases do processo de
criacdo de valor. Para este efeito, o Lidl possui colaboradores especializados que se mantém em
permanente contacto com os especialistas externos de laboratdrios acreditados. Estas medidas
sdo complementadas pela participagao bem-sucedida nos sistemas de certificagao dos principais
padrées do setor pelas empresas parceiras em todas as etapas da cadeia de fornecimento.

Controlo sem falhas — Todos os dias, sem exce¢do, sdo analisados a lupa, mediante processos
padronizados, todos os fornecimentos de frutas e legumes frescos. Os processos de controlo
tém inicio ainda antes de o produto chegar aos entrepostos, com a realizacdo de uma avaliacdo
de risco para verificar, nomeadamente, a possivel presenga de fitofarmacéuticos. Os resultados
das analises, realizadas em laboratdrios externos, e de outros dados relativos a entrega de
mercadorias anteriores, sdo integrados na producdo dos artigos em campanhas subsequentes.
Por este motivo, é necessario que os diversos controlos, designadamente a recolha e a analise
da mercadoria, sejam realizados de forma transparente, razdo pela qual sdo levados a cabo por
laboratérios externos acreditados.

Parecer externo - A andlise quimica de frutas e legumes frescos, com vista a verificagao da
presenca de eventuais residuos fitofarmacéuticos e outros contaminantes indesejaveis, é
realizada por peritos de laboratdrios externos acreditados, independentes e reconhecidos no
mercado. Estes especialistas documentam e confirmam o cumprimento dos requisitos do Lidl,



com vista a obtencdo de produtos de excelente qualidade. O Lidl realiza mais de 1 350 analises
por ano, as quais se juntam inUmeras outras realizadas pelos nossos fornecedores, o que
permite criar uma extensa rede de controlos analiticos em todas as fases do processo de
fornecimento, com o objetivo da reducdo sustentdvel da utilizacdo de fitofarmacéuticos na
producgado de frutas e legumes frescos.

Qualidade sem excegbes - Com esta meta definida, o controlo de entrada das mercadorias é
realizado por especialistas internos nos nossos entrepostos. Para este efeito, definimos
claramente os nossos padroes de qualidade e documentamo-los de forma inequivoca. Com base
nas fichas técnicas do Lidl, todas as entregas de mercadorias, sem exce¢do, sdo submetidas a
uma analise completa. O ambito do controlo e os seus critérios estao claramente definidos para
cada artigo de frutas e legumes. Estes controlos, bem como os seus resultados, sdo
documentados por especialistas internos aquando da entrada de mercadorias.

Empresas certificadas - Para garantir o cumprimento das elevadas exigéncias de qualidade do
Lidl, os nossos parceiros de negécios sao certificados de acordo com as principais normas do
setor, nomeadamente na GlobalG.A.P., garantindo assim a sua competéncia na producdo
agricola segura e sustentdvel. Adicionalmente, os nossos parceiros agricolas sdo ja quase todos
certificados no médulo GRASP (GlobalG.A.P. Risk Assessment on Social Practice), o que permite
garantir que utilizam adequadas praticas de trabalho e sociais nas suas exploragdes.

Controlos de exceléncia - A qualidade dos processos de controlo é uma componente essencial
de qualquer sistema de garantia de qualidade. Deste modo, todos os laboratérios externos
contratados pelo Lidl cumprem os requisitos da norma NP EN ISO/IEC 17025. Para além do
referido, o Lidl realiza testes interlaboratoriais, sem aviso prévio, com a ajuda de laboratérios
especialistas internacionais, que verificam o desempenho dos “nossos” laboratérios e
contribuem, assim, para o desenvolvimento continuo dos nossos prestadores de servigos. Por
estas razdes, estamos convictos da qualidade dos “nossos” laboratérios.

Qualidade do nosso sistema de controlo - Até a qualidade do nosso sistema de controlo da
qualidade é verificada por uma entidade externa e independente (APCER), que atesta, em
auditorias anuais de certificagdao, o cumprimento dos nossos processos de acordo com a horma
NP EN I1SO 9001:2015.

"Quem desiste de se tornar melhor, desiste de ser bom": O Lidl trabalha para uma melhoria
constante e para o desenvolvimento continuo, com o objetivo de oferecer aos clientes o melhor
nivel de qualidade em todas as areas. Os conhecimentos adquiridos com os abrangentes
processos de inspeg¢do constituem, neste contexto, a base deste processo permanente de
melhoria, em que participam ativamente todas as empresas parceiras ao longo da cadeia de
criagdo de valor. Os nossos parceiros comerciais de ha muitos anos partilham a nossa elevada
exigéncia e, com isto, a garantia da elevada qualidade dos nossos produtos.

Agir, em vez de reagir - Com os valores de especificacdo do Lidl para o dominio dos
fitofarmacéuticos e contaminantes de frutas e legumes frescos, cridmos um sistema de alerta
precoce que nos permite agir de forma preventiva. Disponibilizamos aos produtores e
fornecedores responsdveis os relatdrios de analise que detetem desvios em relagdo aos nossos
valores de especificacdo Lidl. As conclusdes retiradas com base nestes resultados analiticos
constituem uma base importante para que os produtores otimizem os seus processos de cultivo



e, assim, estabelecam principios de atuacdo adequados com vista a prevencdo de eventuais
problemas. A reducdo do teor de residuos de substancias ativas € uma meta conjunta partilhada
entre o Lidl e as suas empresas parceiras de frutas e legumes frescos.

Juntos, para sermos melhores - As conclusdes alcancadas com base nos diversificados processos
de inspecdo dos controlos de qualidade do Lidl constituem a base para uma melhoria continua
e sustentada do cultivo de frutas e legumes frescos de primeira qualidade. Juntamente com as
nossas empresas parceiras, mantemos uma cultura de feedback aberta e construtiva, com o
objetivo de identificar e esgotar os potenciais de otimizacdo. Pode referir-se o exemplo das
reunides com os nossos parceiros no final de cada época de cultivo. Estas reunides
especializadas servem para identificar potenciais pontos de otimiza¢do ao longo de toda a cadeia
de criagcdo de valor, com base nos conhecimentos prévios de todos os intervenientes no
processo.

Responsabilidade conjunta - O Lidl define e comunica claramente os seus requisitos. No
contexto de uma colaboracdo em parceria, participamos no planeamento e na implementacdo
de projetos estrategicamente relevantes de cultivo seguro e sustentdvel de frutas e legumes
frescos.

Definir normas conjuntamente - A colaboracdo com especialistas constitui um alicerce
importante do nosso entendimento do que é a qualidade. Participamos assim ativamente na
concecdo de normas relevantes do setor e contribuimos com o nosso feedback regular junto das
organizacBes/associagcdes do sector.

Uma condigdo necessdria para a engrenagem dos nossos cuidadosos mddulos de garantia da
gualidade, ao longo de toda a cadeia de fornecimento, é o nosso principio de procurar
estabelecer sempre parcerias de confianca e, sobretudo, duradouras com os nossos produtores,
embaladores e fornecedores.

Acreditamos que num setor de producdo t3o exigente como o de frutas e legumes, apenas um
sistema de grande partilha permite garantir o permanente respeito pela seguranga alimentar,
os fluxos de mercadorias sem obstaculos e a melhor qualidade.

Cooperagbes consolidadas - Trabalhamos com um conjunto especifico de produtores
certificados e, por principio, procuramos sempre colaborar diretamente com os mesmos. Sao
milhares em todo o mundo, mas estdo todos registados no nosso sistema e sujeitos, sem
excecdo, a obrigacdo de certificacdo, sendo regularmente avaliados. Em contrapartida,
apoiamos os nossos fornecedores com partilha de informacgao regular e com andlises periddicas
pormenorizadas, para podermos acompanhar os progressos alcangados em conjunto.

Compras com sistema - No final, agrupamos o conjunto das vdrias cooperag¢des de longo prazo
com os nossos fornecedores numa estrutura que designamos por compras sistematicas e que,
no Lidl, integra um modelo mutuo de trabalho centrado na sistematizagdo e na fiabilidade dos
processos comerciais.

Por um lado, na qualidade de retalhistas, garantimos desta forma um abastecimento planificado
de frutas e legumes, com o exato grau de frescura e qualidade que esperamos. Por outro lado,
possibilitamos assim uma venda fidvel do volume de mercadorias acordado. Além do mais,
prestamos apoio aos nossos parceiros sempre que as condicdes meteoroldgicas oscilam e
condicionam a quantidade dos recursos naturais.



Comercializagdo de produtos naturais - As frutas e os legumes sao produtos naturais. A variagdo
das condi¢cdes meteoroldgicas em zonas de colheita ou a alteragdo de procura nos mercados,
exigem uma reacdo atempada e prudente. Se, por exemplo, com condi¢cbes meteoroldgicas
favoraveis os morangos amadurecerem mais cedo, ou se uma colheita de pepinos for muito mais
abundante do que o esperado, o nosso acompanhamento permanente do mercado e a nossa
capacidade de organizacdo permitem a comercializacdo dos excedentes. Contribuimos assim
para a protecdao dos stocks nas empresas agricolas, que sdo, frequentemente, empresas
familiares ou associa¢des de produtores. Além do mais, todos os excedentes vendidos sdo um
contributo construtivo contra o desperdicio alimentar.

Juntos perante o cliente - Os produtores locais sdo os grandes parceiros da nossa cadeia de
fornecimento, que garantem que os produtos tém as caracteristicas e o sabor esperado pelos
nossos clientes. Para tal investem o seu know-how e a sua paixao em cada colheita. Somos todos
olhos e ouvidos para o cliente e, campanha apds campanha, continuamos a trabalhar com os
Nnossos parceiros nos paises produtores, de modo que ai sejam cultivados os produtos, as
variedades e as qualidades procurados pelos nossos clientes.

Uma filosofia para todos - Os resultados do nosso trabalho didrio encorajam-nos a manter este
principio de parceria. No fim, todos beneficiam: os nossos clientes, com a oferta de frutas e
legumes frescos de elevada qualidade e os nossos fornecedores, com um parceiro forte que
honra a palavra dada. Ndo é por acaso que o Lidl tem no setor uma grande reputacdo de parceiro
comercial justo e fidvel.

Tudo pela frescura. As nossas frutas e legumes sdao apreciados pelos nossos clientes porque
sabem bem e porque sao, realmente, frescos. Para isso sao colhidos no melhor momento: o Lidl
ndo armazena produtos para fins especulativos. Aceitamos, por isso o desafio constante de
diminuir tanto quanto possivel o transporte e a logistica entre o campo e a loja, por forma a
honrarmos o compromisso de disponibilizarmos produtos realmente frescos.

Parceria para produtos frescos acabados de colher - Também neste contexto sdo eficazes os
"frutos" do nosso trabalho em parceria com os produtores. O contacto direto do nosso
departamento de compras com os produtores, a inexisténcia de intermedidrios e o
fornecimento direto aos nossos entrepostos garante uma logistica eficiente que, no final,
beneficia a frescura dos nossos produtos. Porque a frescura implica rapidez.

Logistica de produtos acabados de colher - Contudo, o tempo ndo é o Unico critério que
determina o grau de frescura. O transporte adequado dos produtos da zona de cultivo até as
lojas assume igualmente grande importancia. Quer sejam tomates, pepinos ou alfaces, no que
toca a temperatura ou a humidade do ar, cada produto natural tem exigéncias diferentes a que
damos resposta, selecionando meios de transporte com compartimentos ou zonas de carga
especialmente climatizados.



Devido a especulagGes, processos comerciais ou de logistica deficitdrios nos mercados
internacionais, a prevencdao do desperdicio alimentar é um desafio que enfrentamos
diariamente, sobretudo na area das frutas e legumes, dado que sdo produtos que se deterioram
com facilidade.

Combate ao desperdicio alimentar - Garantimos a frescura e a qualidade das frutas e legumes,
mediante a aplicacdo de diversas medidas e, deste modo, prevenimos as perdas no setor
alimentar. Tudo comeca com trajetos de transporte eficientes e periodos reduzidos entre a saida
do produto do terreno de cultivo e a chegada a loja. Nas nossas lojas, as frutas e os legumes sao
entregues frescos todos os dias, antes da abertura da loja, e sdo controlados varias vezes por
dia. Os nossos responsaveis pelos produtos frescos assumem esta missdo. Em casos especificos,
no final do dia reduz-se o preco dos artigos que, no dia seguinte, ja ndo satisfariam as nossas
exigéncias de frescura. Reduz-se assim também o desperdicio alimentar.

Comercializagdo flexivel - Como ja descrevemos anteriormente, temos condi¢des para reagir a
volumes excedentarios ou a oscilacdes na producdo, comercializando as quantidades em causa,
mesmo que tal ndo estivesse nos nossos planos. Tendo isto em consideracdo, repudiamos a
especulagdo em produtos alimentares. Especular ndo é nada mais do que deixar de oferecer ao
cliente o produto mais fresco e assumir o risco de fazer os calculos errados e, assim,
eventualmente, provocar a deteriora¢do de grandes quantidades de alimentos.

Colaboracao com instituicdes de solidariedade social - Por principio, os alimentos que ja ndo
possam ser vendidos, mas que ainda estejam préprios para consumo, sdo entregues
gratuitamente a instituicdes de solidariedade social. Com esta iniciativa temos como objetivo
suprir as necessidades alimentares de pessoas em dificuldades com a doac¢do de produtos em
condicbes de consumo, mas que ndo obedecem a todas as condi¢cdes de comercializacdo. O
Realimenta, que implementamos desde 2016, conheceu um crescimento elevado, e conta
atualmente com mais de 130 IPSS parceiras, entre elas a ReFood, o Banco Alimentar, Santa Casa
da Misericérdia de Sintra, Chaves, Montijo, entre outras organiza¢des da Santa Casa e dezenas
de centros sociais, comunitdrios e paroquiais em vdrias regides de Portugal. O valor doado
aumentou 68% entre 2017 e 2018.

Quanto maior a empresa, maior a quantidade de produtos que consegue movimentar. Isto ndo
se aplica apenas a contextos econdmicos, mas também a obrigacdo contemporanea de utilizar
uma posi¢do de peso no mercado para contribuir para o avango social e ecoldgico.

Exemplo de responsabilidade - O Lidl foi o primeiro supermercado de desconto em Portugal a
oferecer bananas bioldgicas Fairtrade, com a sua marca prépria Biorganic. Entretanto,
integrdmos na nossa gama outros artigos Fairtrade e trabalhamos permanentemente para
expandir esta drea de produtos. O Lidl coopera com a Fairtrade ja desde 2006, uma organizagao
cujo selo alberga uma série de medidas de melhoria das condi¢des de vida e de trabalho das
pessoas dos paises de cultivo transatlanticos. Assim, as diretrizes da Fairtrade preveem precos
minimos estdveis e saldrios minimos. O trabalho for¢cado é igualmente proibido, bem como a



exploracdo do trabalho infantil, e o equilibrio ecolégico nos paises produtores é reforcado com
a proibicdo de técnicas genéticas e a promocdo da agricultura bioldgica.

Reforga-se assim também a capacidade de atuagdo econdédmica das exploragdes de producdo,
geridas muitas vezes por pequenos agricultores que, com a cooperag¢ao com a Fairtrade, podem
pré-financiar até 60 por cento do volume das encomendas.

Além do mais, de forma direta, com a comercializacdo de produtos Fairtrade, o Lidl apoia o
desenvolvimento das infraestruturas nas regides de cultivo, desde instalacbes de saude,
passando por escolas e até instalagdes agricolas modernizadas.

O Lidl também apoia a "Rainforest Alliance". Esta certificacdo assenta nos seguintes pilares:
protecdo do ambiente, justica social e rendibilidade. Entretanto, a quota-parte de bananas da
Ameérica do Sul certificadas pela Rainforest Alliance no Lidl em Portugal ja corresponde a 100%.
Além do mais, vendemos anands certificado pela Rainforest Alliance desde 2016 com o mesmo
éxito.

Acordamos um Cddigo de Conduta com 0s nossos parceiros contratuais com o objetivo de
melhorar as condig¢des de trabalho dos seus colaboradores. Definimos assim por escrito quais as
nossas expectativas para a forma de lidar com os colaboradores, incluindo produtores em
Portugal, na Europa e também em paises transatlanticos.

Adicionalmente, todos os nossos parceiros agricolas, o mais tardar até ao final de 2019, estarao
certificados também segundo o médulo suplementar GRASP (GlobalG.A.P. Risk Assessment on
Social Practice), da GlobalG.A.P., que avalia as praticas de trabalho e sociais nas exploraces de
producao.

Produtos bioldgicos, com toda a cautela - Estd a aumentar a procura de produtos de agricultura
bioldgica. Um desenvolvimento importante e desejavel a que no Lidl atribuimos uma elevada
prioridade. Optdmos por conseguinte por uma ampliacdo cautelosa, sensata e sustentavel da
gama de produtos bioldgicos. A transicao do cultivo convencional para o bioldgico é, para muitos
produtores, um desafio que tem de ser abordado em varias etapas bem ponderadas. O trabalho
de persuasao, a alteracdo da rotagdo das culturas e, por vezes, de todo o sistema de cultivo
exigem uma perspetiva abrangente do produtor e do produto.

Acordamos, juntamente com os nossos fornecedores e produtores de frutas e legumes frescos,
a meta de redugdo sustentada da utilizagdo de fitofarmacéuticos.

Com vista ao cumprimento desta meta, o Lidl realiza uma estreita troca de informag¢des com os
seus fornecedores e produtores em todo o mundo, acerca dos dados obtidos nas analises
efetuadas aos produtos de frutas e legumes. O conhecimento dos efeitos da utilizacdo de
fitofarmacéuticos em frutas e legumes é uma condicdo obrigatdria para uma utilizagdo
otimizada e reduzida pelos produtores. A grande quantidade de analises de residuos realizadas
permite-nos ter um panorama atual dos residuos quimicos que sdo detetados em toda a gama
de produtos de frutas e legumes.
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Como surgem os residuos fitofarmacéuticos nas frutas e legumes frescos?

Para garantir a salde das culturas de frutas e legumes é permitida a aplicacdo de diversas
substancias ativas autorizadas, o tratamento pds-colheita e o adequado acondicionamento e
armazenamento. Estas substancias assumem, por exemplo, a forma de herbicidas,
fitofarmacéuticos ou agentes de tratamento pds-colheita. Mesmo cumprindo as boas praticas
agricolas e uma utilizagcdo correta e adequada, nem sempre é possivel evitar a utilizagdo de
residuos destas substancias nos produtos. A utilizacdo destas substancias é um contributo
essencial para a protec¢do da colheita e para garantir que os produtos mantém as caracteristicas
necessarias. Por conseguinte, a producdo convencional de frutas e legumes frescos, sem
utilizacao destas substancias, constitui ainda hoje um procedimento de exce¢do. Contudo, o Lidl
tem como objetivo oferecer aos seus clientes, na medida do possivel, produtos de frutas e
legumes sem residuos fitofarmacéuticos.

Quais as disposi¢oes legais aplicaveis a residuos de herbicidas?

Existem valores-limite legais, chamados de Limites Maximos de Residuos (LMR), para todas as
substancias que sdo autorizadas em frutas e legumes frescos. Os Limites Maximos de Residuos,
para alimentos e racbes animais de origem vegetal e animal foram harmonizados pela Unido
Europeia a 1 de setembro de 2008, com a entrada em vigor do Regulamento (CE) N.2 396/2005.
Os Limites Maximos de Residuos servem para proteger preventivamente o consumidor de
residuos elevados e garantem um fator de seguranca maior, relativamente a possiveis riscos
para a saude. Para as frutas e legumes frescos, os Limites Maximos de Residuos incidem sobre
os artigos tal qual sdo apresentados, ou seja, por exemplo, frutos com casca e por lavar.

Os Limites Maximos de Residuos sdo determinados por especialistas dos Estados-Membros da
Unido Europeia e da Autoridade Europeia para a Seguranga dos Alimentos (EFSA), que verificam
a sua inocuidade para a saude e, por fim, sdo publicados pela Comissdo Europeia. Aplica-se aqui
o chamado principio ALARA (As Low As Reasonably Achievable): no sentido de uma protecao
preventiva do consumidor, sdo definidos os Limites Maximos de Residuos para cada cultura,
cujos valores ascendem apenas ao necessario para suprir as necessidades das boas praticas
agricolas, nunca sendo mais elevados do que o aceitavel do ponto de vista toxicolégico. Deste
modo, os Limites Maximos de Residuos sdo determinados sempre para a combinacdo da
substancia e do produto especifico.

O que sao os “residuos multiplos” em frutas e legumes frescos?

Fala-se de residuos multiplos, quando o produto apresenta residuos de duas ou mais
substancias, por exemplo, de herbicidas, pesticidas ou agentes de tratamento pds-colheita. Os
residuos multiplos sdo alvo de especial atencdo devido a um possivel efeito cumulativo de
substancias, que possam eventualmente produzir o mesmo efeito critico no mesmo organismo-
alvo e no mesmo drgdo-alvo e, com isto, potenciar os efeitos indesejados.

A ocorréncia de residuos multiplos ndo restringe a aptiddo legal do produto final para ser
comercializado e distribuido, desde que os valores de cada substancia se mantenham dentro do
respetivo limite maximo legal.
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O que é a Dose Aguda de Referéncia?

De acordo com a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), a Dose Aguda de Referéncia (ARfD —
Acute Reference Dose) é a quantidade estimada de uma dada substancia, expressa com base no
peso corporal, que pode ser ingerida em alimentos ou bebidas num curto periodo de tempo,
geralmente durante uma refei¢do ou ao longo de um dia, sem que dai resultem efeitos negativos
para a saude do consumidor.

A exposi¢do a uma dada substancia, no decurso da suaingestao pelo consumidor, é determinada
com base na concentragao dos residuos dessa mesma substancia no alimento e nas quantidades
maximas expectdveis ingeridas por criancas pequenas.

Arelacdo entre a exposicdo e a Dose Aguda de Referéncia para o residuo da substancia detetada
é designada por Dose Aguda de Referéncia (ARfD) e é expressa em percentagem. Valores até
100% podem ser considerados indcuos.

No ambito do programa de reducdo de pesticidas do Lidl, definimos, com a ajuda de
especialistas, os nossos proprios valores-limite, ou seja, as especificacdes do Lidl para frutas e
legumes frescos. As especificacdes do Lidl que vao muito para além do que os requisitos legais
exigem e desta forma constituem seguranga maior para o consumidor (ver Tabela 1.).

Concentracdo Maxima (%) ARFD (%)

Por substincia 7 de substincias N2 max. de Por substancia

e detectadas substancias ativa
Requisitos legais 100
mﬂfm“ €8 33,3 80 5 100

Tabela 1: Comparagdo entre os requisitos legais e as especifica¢cdes do Lidl, relativamente as substancias
ativas autorizadas para frutas e legumes.

As especificagdes do Lidl para frutas e legumes frescos estdo entre as mais rigorosas em todo o
setor. As especifica¢des do Lidl constituem a base do nosso sistema eficaz de alerta precoce,
para uma comunicagao preventiva com 0s n0ssos parceiros comerciais.

e Restringimos o nivel de residuos de substancias ativas a um terco do limite maximo definido
na lei;

e Restringimos a soma das percentagens dos limites maximos de residuos de todas as
substancias ativas a um maximo de 80% do limite maximo legal;

e Restringimos a um maximo de 5, o nimero de substancias ativas quantificadas;

e Restringimos a um maximo de 100%, o ARfD (dose de referéncia aguda) de cada substancia
ativa detetada.
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A premissa essencial da garantia de qualidade do Lidl é assegurar e salvaguardar a seguranca
alimentar. No Lidl, para além de darmos elevada prioridade a redugdo ativa ou a ndo utilizacdo
de substancias problematicas na producdo de frutas e legumes frescos, também nos
empenhamos ativamente na protecdo daqueles que utilizam herbicidas e na protecdao do
ambiente e das espécies.

Juntamente com especialistas de topo e organismos cientificos independentes, constituimos
uma comissdo de especialistas que trabalha na identificacdo e eliminacdo de substancias ativas
indesejaveis e contaminantes na producdo agricola. Esta comissao interdisciplinar é composta
por representantes das dreas de controlo da qualidade, analitica, consultoria agricola, avaliacao
de riscos/toxicologia e investigacdo.

Para garantir uma identificacdo cientificamente valida de substancias ativas, sdo determinados
os possiveis parametros de risco e definidas as respetivas prioridades. Os parametros de risco
abrangem, entre outros, as dreas tematicas da protecdao do consumidor, a protecdo dos
operadores e a protecdo do ambiente e das espécies. Para uma protecdo ativa do operador, sdo
considerados parametros de risco como a "dose aguda de referéncia" (DAR), a "dose diaria
toleravel" (DDT) ou as classes CMR (carcinogénico, mutagénico, toxico para a reproducdo).

No que diz respeito a protecdao ambiental, a nossa comissdo de especialistas analisa parametros
de risco como o comportamento de degradacdo e ambiental (persistente, bioacumulativo,
toxico, etc.). Precisamente no ambito da producdo agricola, o Lidl considera extremamente
importante a protecdo das espécies, em particular a protecdo das abelhas. Por este motivo, os
nossos especialistas analisam os herbicidas utilizados na producdao também no que respeita a
possiveis efeitos negativos para a biodiversidade.

A base de trabalho da nossa comissdo de especialistas sdo as nossas mais de 1 350 andlises de
residuos que realizamos todos os anos. Com estas analises, conseguimos obter um perspetiva
atual e singular do panorama dos residuos na producao de fruta e legumes frescos a nivel
mundial.

Com a ajuda dos parametros de risco das diversas dareas, identificamos as substancias com
potencial para serem substituidas e, juntamente com os nossos produtores, trabalhamos no
sentido de as retirar do cultivo das frutas e legumes frescos.

Este procedimento permite aos nossos produtores a possibilidade de avaliar os requisitos, de
encontrar eventuais alternativas adequadas e de as implementar em parceria connosco. Para
além dos nossos produtores, mantemos também um contacto estreito com consultores
agricolas e de protegdo de plantas um pouco por todo o mundo.
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